27 августа около 17:00 по местному времени на перегоне между станциями Жеребцово и Издревая Западно-Сибирской железной дороги произошёл серьёзный инцидент. Из-за подмыва насыпи и последующего оползня просел участок пути. Рухнуло несколько опор контактной сети, а рельсы и шпалы сползли вниз.
По информации пресс-службы ЗСЖД, деформацию дороги обнаружил машинист электровоза-рельсозмазывателя, вовремя остановил его и сообщил о ситуации диспетчеру.
Для предотвращения дальнейшего разрушения на место ЧП направили противоразмывный поезд с необходимыми материалами. Ремонт шёл всю ночь, и на момент публикации материала информации о его завершении не поступало.
Движение поездов организовали по второму уцелевшему пути, но с ограничением скорости. Поэтому поезда, в том числе электрички ходят с опозданиями: Например, вечером 27 августа, пригородные поезда следовали с задержками до 1 часа 20 минут. Утром 28 августа первая электричка из Жеребцово отправилась с опозданием на семь минут.
В связи со сложившейся ситуацией возможны дальнейшие задержки. Пассажирам необходимо учитывать, что посадка в направлении Новосибирска на участке Жеребцово – Издревая до окончания ремонта пути осуществляется с противоположной платформы.
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