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Новосибирская транспортная прокуратура проводит проверку исполнения законодательства о защите прав пассажиров.
Установлено, что вчера в международном аэропорту Новосибирск имени А.И. Покрышкина по причине позднего прибытия воздушных судов объявлены задержки выполнения авиарейсов авиакомпании «Сибирь» в города Новый Уренгой и Сургут. При посадке в воздушные суда, следующие по указанным маршрутам, 4 гражданам необоснованно отказано в реализации воздушной перевозки по причине превышения количества доступных мест на борту.
Работниками Новосибирской транспортной прокуратуры в рамках мобильной приемной приняты обращения от граждан, на месте организованы надзорные мероприятия на предмет исполнения законодательства о соблюдении прав пассажиров. В пункт назначения пассажиры направлены другими рейсами.
